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MANAGED APPLICATION SERVICES. RETHINK MANAGED PRINT

Hebt u moeite uw printkosten onder controle te houden? Worstelt u met het efficiént vastleggen en
verwerken van digitale content? Besteedt u veel kostbare tijd aan het onderhoud en het beheer van

uw printapplicaties?
Werkomgevingen worden steeds complexer en vormen een uitdaging voor elk bedrijf. Vooral het
beheer en het onderhoud van printgerelateerde software en hardware zijn een onderschatte factor.
Als ze niet op de juiste manier worden beheerd, kunnen ze problematisch worden voor elk bedrijf.

Om ervoor te zorgen dat u zich alleen hoeft te concentreren op het creéren en leveren van uitste-
kende producten en services, bieden we u een volledige end-to-end service, met alle voordelen van
print- en workflowoplossingen met uitstekende managed services.

| Omdat we onze applicaties als de beste kennen.

Bron:

Quocirca Global

Print Security
Landscape,
2019

20%

VAN DE
DOCUMENTEN
WORDTONGELEZEN
IN DE PRULLENBAK
GEGOOID

7,5%

VAN DE DOCUMENTEN
RAAKT ZOEK OF
WORDTVERKEERD
GEARCHIVEERD

B®—

A
=]

50%

VAN DE
PRINTOPDRACHTEN
WORDTONDERSCHEPT
IN DE PRINTWACHTRI)
OF OP HETNETWERK

@

44%
VAN DE DOCUMENTEN
WORDTVANAF DE MFP
6% GESCAND NAAR EEN
DE PRINTKOSTEN EXTERNE LOCATIE
KUNNEN OPLOPENTOT
6% VAN HET BUDGET
VAN EEN BEDRIJF.

@

18%
VAN DE MFP'S OP
BEDRIJFSNETWERKEN
IS ONBEVEILIGD

4 dagelijkse uitdagingen waarmee elk bedrijf te maken heeft:

Kosten zijn niet transparant en moeilijk
te voorspellen

Transparantie van uw printactiviteiten is een
enorme taak, omdat u te maken hebt met ver-
schillende teams, afdelingen en individuele
gebruikers. Nauwkeurige kostenbeheersing
is noodzakelijk voor een goed bedrijfsproces.

Zorgen over de beveiliging van uw gege-
vens en documenten houden u 's nachts
wakker

Hoewel geavanceerde cloudservices essen-
tieel zijn voor uw werkomgeving, kunnen
er applicaties zijn die gegevens bevatten
die niet naar de cloud kunnen worden
verplaatst. Bovendien is het garanderen
van AVG-naleving een complex onderwerp
voor bedrijven en kan een inbreuk hiervan
leiden tot hoge straffen.

- Het complexe beheer en het onderhoud
van (print)applicaties geeft u kopzorgen
Het up-to-date houden van uw software,
technische problemen oplossen en het
bewaken van uw servers kan tijdrovend en
frustrerend zijn.

- Het ontbreken van printbeheer heeft een
@ negatieve invloed op de productiviteit

Als uw klantenservice een paar kleine
tekortkomingen heeft, hoeft dit niet al

te schadelijk te zijn. Maar wanneer het
documentbeheerbeleid van een bedrijf (of
het ontbreken ervan) leidt tot een ernsti-
ge strategische of tactische fout, kan dit
zorgen voor ernstige reputatieschade van
het bedrijf. Op de lange termijn kan dit de
marktpositie van de organisatie in gevaar
brengen en ook gevolgen hebben voor
andere werkgebieden.
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Managed Application Services, powered by Konica Minolta, bieden u eenvoudig toegang tot een reeks aan software en
applicaties, zoals printbeheer. U profiteert van functionaliteit en wij zorgen ervoor dat ze up-to-date, beveiligd en stabiel
draaien op de achtergrond.
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MANAGED APPLICATION SERVICES:
UW VOORDELEN IN EEN NOTENDOP~

- Altijd up-to-date printhardware en applicaties zonder de noodzaak van
interne middelen

- Geautomatiseerde back-up en herstel van gegevens, evenals beveili-
gingsupdates

- Transparantie van de kosten door middel van een vaste maandelijkse
vergoeding

- Verlaging van de operationele IT-uitgaven

- Schaalbare services die meegroeien met de evolutie van uw bedrijf

Onze belofte Konica Minolta ondersteuning en service:
Als mondiaal bedrijf met een sterk lokaal - Installatie en configuratie van hardware en -software
servicenetwerk in meer dan 150 landen helpt - Bijwerken van virtuele machines

Konica Minolta u het volgende niveau in de - Beveiligingsupdates (bijv. antivirus, UTM)

digitale ontwikkeling van uw organisatie te - Maken van accounts en gebruikersrechten
bereiken, zodat u een succesvolle, beveiligde - Maken van WiFi-toegangspunten (privé en openbaar)
en duurzame organisatie kunt runnenin een - Gebruikersondersteuning

steeds veranderende wereld. - Updates zodra een nieuwe versie beschikbaar is

- Afhandelen van incidenten met betrekking tot
Door onze jarenlange ervaring in het beheer van hardware en software
printwerk, gecombineerd met een uitstekende
expertise in [T-services, leveren we de Intelligent
Connected Workplace op uw voorwaarden.

Wij staan bekend om onze Smart Workplace ONZETOONAANGEVENDE PARTNERS
Vision (Keypoint Intelligence, 2018) en uw VOOR EEN HOOGWAARDIGE OPLOSSING:
partner voor het identificeren en mogelijk — T
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